Аналитическая справка 
к отчету по внутреннему контролю за качеством предоставляемых государственных услуг за 2 квартал 2022 года 
КГУ «Аппарат акима Летовочного сельского округа 
Тайыншинского района Северо-Казахстанской области»

За 2 квартал 2022 года оказано 2 государственные услуги, из них:
- в бумажной форме – 0 государственных услуг;
[bookmark: _GoBack]- в бумажной форме, но которые могли быть оказаны через веб-портал «электронного правительства» и (или) Госкорпорацию – 0 государственных услуг.
- оказанных в электронном виде через информационные системы услугодателя (за исключением веб-портала "электронного правительства" www.egov.kz, www.elicense.kz) – 0.
Количество оказанных государственных услуг через Госкорпорацию – 0 государственных услуг, через портал «Электронное Правительство» – 2.         
Во 2 квартале 2022 года было проведено 2 мероприятия по вопросам оказания государственных услуг, в том числе прямых эфиров в социальной сети Facebook – 1, правовой всеобуч – 1. 
Проведена работа по раздаче среди услугополучателей брошюр, распространено 200 брошюр. 
За 2 квартал 2022 года через зону самообслуживания оказано                        26 государственных услуг. 
Во 2 квартале 2022 года онлайн-курсы по повышению квалификации               в сфере оказания государственных услуг специалисты не проходили.
Жалоб от услугополучателей на качество оказания государственных услуг не поступало.
Предложения по проблемным вопросам.
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Аким Летовочного сельского округа                           Д. Рудекно 

